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INTREBARI DE AUTOEVALUARE

Prin ce se caracterizeazi globalizarea?

Ce reguli se impun guvernelor sd ia in considerare privind
dezvoltarea tranzactiilor multilaterale si a negocierilor
internationale in comert si investitii?

Ce presupune integrarea in economia mondiald?

Ce presupune fragmentarea in economia mondiala?

Ce este consensul social in noua ordine sociald din mileniul
trei?

Care sunt trasiturile esentiale ale economiei de piata?

Ce tari fac parte din grupul tarilor in curs de dezvoltare?

Prin ce se caracterizeazd economia de tranzitie?

Care sunt factorii care conduc la crestere economicd in
economia actuala?

Prin ce se caracterizeazd economia Romaniei de azi?

Care sunt fazele pe care le cuprinde managementul strategic?
Cum se realizeazi planificarea orientatd extern?

Prin ce se realizeazd managementul strategic?

In ce consta saltul calitativ de la planificarea strategicad la
managementul strategic?

Care sunt resursele organizatiei in managementul strategic?
Ce reprezintd capabilitdti ale organizatiei In managementul
strategic?

Care sunt fazele din cadrul evolutiei misiunii in strategia
manageriala?

Ce sunt obiectivele strategice?

Cum pot fi ierarhizate, din punct de vedere al factorului timp,
obiectivele?

Cum pot fi ierarhizate, din punct de vedere al nivelului
organizational, obiectivele?

In teoria manageriald, se considerd ci obiectivele trebuie sa
satisfaca un set de conditii. Care sunt acestea?



Realismul este unul din obiectivele care trebuie sa satisfaca
obiectivele strategice?

Care sunt etapele procesului strategic?

Care sunt modelele care se aplica la analiza mediului extern
al organizatiei?

Care sunt activitatile care fac parte din etapa alegerea
strategica?

Care sunt conceptele si modelele care se aplicd la identi-
ficarea optiunilor strategice?

Unde se utilizeaza teoria rationalitatii ingradite?

Unde se aplica Matricele Boston Consulting Group — BCG 1
si 11?

Ce cuprinde implementarea strategiei ca etapa a procesului
strategic?

Cum se defineste concurenta?

Procesul competitiei intre firme cuprinde mai multe etape.
Care sunt?

Care sunt etapele cuprinse in procesul competitiei?
Monitorizarea si evaluarea strategiilor manageriale in mediul
competitional este una din etapele cuprinse in procesul
competitiei?

Pozitia concurentiald a firmei se bazeaza pe evidentierea
factorilor de succes ai firmei, care au un caracter relativ si
dinamic, fiind 1n continud schimbare si adaptare la mediu.
Care este numdrul criteriilor dupa care se evidentiazd acesti
factori?

Care sunt criteriile dupd care se evidentiazd pozitia
concurentiala a firmei?

Unde se utilizeaza indicele partial de concentrare?

Ce se utilizeaza pentru determinarea structurii concurentei?
Prin ce se realizeaza analiza contextului?

Concurenta este in esentd un regulator al pietei. Care sunt
functiile sale ca regulator?

Concurenta se manifestd prin instrumentele sale: economice
si extraeconomice. Care sunt instrumentele extraeconomice?
Concurenta imbracd mai multe forme, in functie de criteriile
care caracterizeazd piata si in functie de instrumentele
folosite. Cum poate fi concurenta in acest context?
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Care sunt caracteristicile pietei cu concurentd purd si
perfecta?

Cum este concurenta in care firmele ofertante si consumatorii
sunt capabili prin actiunile lor s influenteze pretul produselor
si serviciilor?

Care sunt formele de manifestare a concurentei imperfecte?
Prin ce se caracterizeazd concurenta monopsonica?

Prin ce se caracterizeazi concurenta oligopolistd?

La ce se refera concurenta neloiala?

La ce se refera concurenta loiald?

Care sunt sursele externe de schimbare pentru obtinerea
avantajului competitiv?

Care sunt sursele interne de schimbare pentru obtinerea avan-
tajului competitiv?

De cine depinde Viteza cu care se erodeazd avantajul
competitiv?

Care sunt conditiile necesare obtinerii avantajului competitiv
prin imitare de cétre o firma?

Care sunt sursele avantajului competitiv bazat pe diferentiere?
Care sunt avantajele economiei de scara?

Care sunt factorii care contribuie la crearea unicitatii prin
diferentiere?

Ce cuprinde macromediul?

Ce cuprinde micromediul?

Analiza mediului, dupd Kotler, poate fi realizatd pe patru
nivele. Care sunt?

Care este modelul de analizd a mediului extern care trebuie
inteles ca un sistem in care fiecare factor este in conexiune si
influenteaza alti factori?

Care este modelul de analizd a mediului extern in care factorii
de influentd majord asupra organizatiilor sunt clasificati pe
baza naturii influentei exercitate asupra organizatiei?

Modelul Fahey si Narayanan oferd un cadru de analiza,
identificare, previziune si evaluare a macromediului. Analiza
constd Tn parcurgerea a patru etape. Care sunt?

Definiti ,,cele 5 forte” cuprinse in modelul lui Porter.

Care sunt ,,cele 5 forte” cuprinse in modelul lui Porter?
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Ce caracterizeaza nivelul rivalitatii, ca fortd componentd a
modelului celor 5 forte a lui Porter?

Prin ce se caracterizeazd faza de maturitate din cadrul
modelului analiza ciclului de viatd a industriei?

In ce constd modelul de analiza a grupurilor strategice?

La ce se utilizeazi modelul de analizd a industriei prin
segmentare?

Dimensiunea strategica include variabile de decizie care fac
afacerea distinctd si pozitioneazd firmele competitive in
cadrul modelului de analizad a grupurilor strategice. Care sunt
acestea?

Ce are ca scop analiza competitorului?

Care sunt barierele care se pot constitui in calea ,,amenintarii
noilor intrati” din modelul celor 5 forte a lui Porter?

Care sunt etapele in segmentarea industriei dupa Grant?

Al cirui model este element component rezultanta intereselor
unei varietdti de grupuri sau indivizi?

Cum se clasifica resursele strategice dupa continutul lor?

Care sunt resursele umane?

In care pozitie se poate afla organizatia in functie de calitatea
competentelor?

Care sunt capabilitatile strategice?

Prin ce se definesc competentele functionale?

Analiza eficientd a competentelor organizatiei se poate realiza
pe baza a patru caracteristici grupate sub initialele V.R.1.O.
Care sunt acestea?

Legdtura dintre competentele organizatiei si pozitia sa
competitionald se analizeazd prin prisma modului in care
activitatile organizatiei genereaza valoarea addugati. Cine a
elaborat modelul pentru fundamentarea teoretici a acestei
legaturi realizaté prin ,,analiza lantului valorii”?

La ce se utilizeazd modelul ,,analiza lantului valorii” a lui
Porter?

La ce se referd una din componentele modelului de analizi a
resurselor si capabilititilor a lui Grant?

Analiza SWOT este un model de analizd? Daca da, a cui?



Care sunt elementele componente ale paradigmei culturii
organizationale dupa Johnson?

Mintzberg, 1979, propune o noud abordare strategica a struc-
turii organizationale care cuprinde patru grupe de parametrii.
Care sunt acestia?

Matricea puterii stakeholderilor, dupd Winstey (1995), cuprinde
patru cadrane bazate pe doud coordonate. Care sunt acestea?

Care dintre resursele superioare disponibile nu se referd la
cele patru calitdti care afecteazd acumularea de resurse
conform Modelului Peteraf (1993) de analizd a avantajului
competitiv?

La care conditie nu se referd raritatea in contextul modelului
Peteraf (1993)?

La ce se refera mobilitatea imperfectd in contextul modelului
Peteraf (1993)?

Prin ce anume resursele nu pot fi blansate in cadrul modelului
Prahalad si Hamel de analiz a avantajului competitiv?

In cadrul modelului Prahalad si Hamel de analizi a
avantajului competitiv din ce fac parte aranjamentele de tip
,outsourcing” (servicii din afard)?

Ce nu cuprinde abordarea Prahalad si Hamel de analiza a
avantajului competitiv?

Cu ce se asociazd modelul strategiilor generice de analizad a
avantajului competitiv?

Cine a elaborat Modelul factorilor de succes de analizd a
avantajului competitiv?

Care alternativd strategicd nu este generatd de Modelul
strategiilor generice a lui Porter (1980)?

Care dintre strategiile organizate in cele patru cadrane care
compun modelul de analizi SPACE (Rowe, Mason, Dickel,
1982) nu sunt incluse?

Care sunt coordonatele modelului marilor strategii a lui
David (1989) si care utilizeazad doud coordonate?
Care sunt coordonatele matricii A.D.L. (Arthur D. Little, 1999)?

5
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Care sunt variantele matricii A.D.L. (Arthur D. Little)?

Ale cirei matrice reprezintd efectul experientei una dintre
coordonate?

Cand se utilizeaza modelul dezvoltat B.C.G.?

Care sunt cele 5 variante ale matricei Arthur D. Little (A.D.L.)?

Care sunt cele trei seturi de teste elaborate de Johnson si
Scholes?

In ce constd adecvarea?

In ce constd fezabilitatea?

In ce consta acceptabilitatea?

In ce constau testele Rumelt?

Ce reprezintd consistenta, consonanta, avantajul competitiv si
fezabilitatea Tn conceptia lui Rumelt?

Ce reprezintd cei 4 E (eficientd, eficacitate, economie si
capital [din engl. equity])?

Ce este Modelul PIMS?

Buzzell si Gale au stabilit sase principii ce evidentiazi
legatura strategie-performanta. Care sunt?

Ce este benchmarking?

Care sunt etapele benchmarking?

Care sunt caracteristicile schimbarii?

Prin ce se -caracterizeazd schimbarea perceputd ca o
oportunitate?

Prin ce se caracterizeazd schimbarea perceputé ca o amenintare?
In ce constd modelul lui Lewin?

Care sunt fazele de construire a strategiei SIS?

Care sunt cele cinci trasdturi distincte in abordarea
dezvoltarii organizationale?

Care sunt starile existente 1in orice schimbare
organizational3?

Ce diferente sunt intre modelele SIS si ID?

Ce este restructurarea?

Care sunt principalele schimbari care caracterizeaza restruc-
turarea din Roméania?
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Ce abordari in alocarea si controlul resurselor oferd Johnson
(1997)?

Ce afirma Mintzberg (1989), reflectand asupra vietii economice
marcatd de multitudinea de organizatii?

Ce definitie di Argyris termenului ,,organizatii” aplicabila
entitatii sociale?



MODELE DE TESTE-GRILA

1. Una din urmatoarele afirmatii nu este corectd privind consensul
social n noua ordine sociald din mileniul trei:

a) diminuarea importantei si rolului concurentei si stabilirea rolului
primordial al factorului uman

b) folosirea instrumentelor ce pot stimula cererea si oferta

c) folosirea instrumentelor fiscale si bancare

d) implicarea statului la nivel microeconomic prin sistemul de
co-decizie si co-gestiune

e) cooperare i concentrare

2. Concurenta loiala se referi la:

a) producatorii si ofertantii s@ fie capabili sd vanda toate produ-
sele si serviciile pe care le pot oferi la pretul pietei fara a-1
influenta in mod hotarator

b) toti cumpdratarii si consumatorii pot achizitiona tot ceea ce
doresc si cat doresc la pretul pietei pe care nu-l pot influenta
in mod hotarator

c) utilizarea liberd de cétre ofertanti a instrumentelor economice,
in conditiile accesului liber pe piatd si in deplina cunoastere a
mijloacelor de reglementare comerciala

d) aplicarea unor mijloace incorecte, de crestere artificiald a poten-
tialului si a fortei de vanzare a produselor si serviciilor

) concentrarea ofertei la un singur producator care detine controlul
pietei, a preturilor, a cantitatii vandute

3. Modelul de analizd a mediului extern care trebuie inteles ca
un sistem in care fiecare factor este in conexiune si influenteaza alti
factori este:

a) modelul Kotler

b) modelul STEP

¢) modelul Fahey si Narayanan

d) modelul ,,Celor 5 forte” a lui Porter

¢) modelul ,,Analiza ciclului de viati a industriei”



4. Legatura dintre competentele organizatiei si pozitia sa compe-
titionald se analizeazd prin prisma modului in care activitatile organi-
zatiei genereazi valoarea adiugatd. Fundamentarea teoretica a acestei
legdturi se realizeaza prin ,,analiza lantului valorii”, model elaborat de:

a) Johnson

b) Mintzberg

c) Porter

d) McKinsey

e) Hamel si Prahalad

5. Raritatea 1n contextul modelului Peteraf (1993) nu se referd la
urmatoarea conditie:

a) eterogenitatea

b) limite in competitie ex post

¢) limite In competitie ex ante

d) mobilitatea imperfecta

e) mobilitatea perfecta

6. Matricea ADL (Arthur D. Little, 1999) utilizeaza doua coordonate:
a) pozitia competitionald si viteza de crestere a pietei

b) atractivitatea pietei si pozitia competitionald

¢) volumul vanzarilor si timpul

d) perspectivele pietei si competitivitatea

¢) maturitatea activitatii si pozitia competitionald

7. Benchmarking-ul este:

a) un instrument de evaluare si dezvoltare a capabilitatilor strate-
gice prin compararea permanentd si detaliatd a acestora cu
cele ale altor firme care opereazi in aceeasi industrie sau pe
aceasi piatd

b) un instrument utilizat pentru obtinerea unui portofoliu echilibrat
de produse

¢) un instrument utilizat pentru stabilirea tendintelor prin repetarea
analizelor la anumite intervale de timp

d) un model pentru evaluarea concurentei prin intocmirea de
matrici pentru fiecare concurent in parte pe o anumita piatd

) un instrument utilizat pentru mentinerea sau modificarea cotei
de piata



8. Abordarea dezvoltarii organizationale are cinci trisaturi

distincte, enuntate mai jos, din care una este eronata. Indicati-o.

a) este o abordare de ansamblu, sustinutd pe termen mediu si
lung, este multi-metodologicd si are in vedere corelarea
schimbarii interne cu cea de mediu

b) se bazeazi pe rezultatele istorice si stiinte ale trecutului pentru
intelegerea functionarii organizatiei si a cdilor prin care poate
fi transformata cu eficacitate

¢) este orientatd spre proces si mai putin spre obiectiv, avand in
vedere faptul c@ obiectivele fixate in cadrul schimbarii pot fi
realizate numai printr-un anumit proces

d) presupune existenta unui facilitator care si provind din afara
sistemului 1n care are loc schimbarea si sd aibd cunostinte,
abilitati si experientd in domeniul schimbarii

e) este participativd, intrucat nu oferd retete sau formule si se
bazeazd pe procese decizionale colective, pe consens in
elaborarea misiunii, scopurilor si valorilor organizatiei.
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OBIECTIVE

intelegerea tendintelor economiei mondiale;

insugirea caracteristicilor mediului de afaceri in economia de
tranzitie si a trasaturilor esentiale ale economiei de piata;
provocare pentru o ampla analizd a mediului de afaceri.

intelegerea conceptului de strategie in management;

insusirea etapelor procesului strategic;

intelegerea conceptului de concurentd si diferentierea intre
tipurile de concurent;

intelegerea conceptului de avantaj competitiv si utilizarea
acestuia in practica manageriala.

intelegerea influentei mediului extern asupra organizatiei,
strategiei sale si performantelor sale;

insusirea principalelor modele de analiza a mediului extern;
aplicarea modelelor de analizd a mediului extern in rapoarte
manageriale, proiecte si studii la organizatii cunoscute.

distingerea resurselor si capabilitatilor organizatiei;

insusirea abilitatii de analizd a competentelor functionale;
insusirea modelelor de analizd a mediului intern;

aplicarea modelelor de analizi a mediului intern Iintr-o
organizatie cunoscuta.

intelegerea avantajului competitiv ca sursd a succesului in
mediul concurential;



insugirea principalelor modele de analizd a avantajului
competitiv;

aplicarea modelelor de analizd a avantajului competitiv la o
organizatie cunoscuta.

introducere in modele de strategii in mediul concurential;
diferentierea dintre diferite modele de strategii in mediul
concurential.

intelegerea necesitatii evaludrii strategiilor in mediul
concurential;

insugirea principalelor metode de evaluare a strategiilor in
mediul concurential.

introducere in managementul schimbarii in corelatie cu
analiza mediului concurential;

insugirea conceptelor de bazd ale managementului
schimbdrii;

introducere in principalele strategii de schimbare provocate
de mediul concurential;

identificarea schimbarilor din mediul economic si de afaceri
din Romania.

recapitularea conceptelor si modelelor de analiza a mediului
concurential si a strategiilor aferente;
aplicarea conceptelor si modelelor in practica manageriala.
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