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OBIECTIVE
1.

In dezvoltarea fiecarei tari un rol major revine factorului uman,
personalului organizatiei. Procesul de dezvoltare economica depinde
in mare masura de gradul de pregatire si utilizare a factorului uman, de
rolul creator si dinamizator al personalului in desfasurarea vietii
economice. El se manifesta in permanenta si se amplificd in momente
cruciale, istorice. Un astfel de moment il reprezinta tranzitia de la
sistemul supercentralizat la economia de piata.

2.

Amplificarea complexitatii vietii economice si sociale sub
impactul tranzitiei la economia de piatd, a adancirii diviziunii sociale a
muncii, a necesitatii utilizarii eficiente a resurselor umane alaturi de
cele materiale si financiare, ca §i necesitatea participarii in conditii
avantajoase la diviziunea internationala a muncii, reprezinta factorii
care au condus, in ultima perioadd, la cresterea rolului activitatii de
procurare a personalului organizatiei. In acest proces, prognoza si
planificarea personalului ocupa un loc important.

3

Din pacate, in majoritatea cazurilor, dezvoltarea personalului
organizatiei constituie o preocupare doar a compartimentelor de
personal care, in functie de locurile vacante, se ocupa de recrutarea si
incadrarea conform normelor existente in acest sens. Se pierde adesea
din vedere cd recrutarea si incadrarea reprezintd doar momente in
cadrul procesului complex de dezvoltare a personalului organizatiei,
care trebuie sd tind seama de calitatile si particularitatile noilor
angajati, precum si de experienta, coeziunea §i permeabilitatea
grupului in care are loc acest proces.

4

In numeroase, dacd nu 1n toate organizatiile, salarizarea
reprezintd un motiv esential pentru dispute §i solicitdri, care, in final,
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pot conduce la stari conflictuale. De fapt, in centrul celor mai multe
conflicte se situeazd problemele legate de salarizare. In acelasi timp,
semnificatia salariilor constd in faptul ca determinarea lor este de
naturd sa afecteze echilibrul financiar pe termen lung, echilibrul social
intre diferitele categorii de salariati, situatia individuala si gradul de
motivare al fiecarui salariat luat in mod individual.

In esenta, salarizarea personalului reprezintd activitatea care
vizeaza stabilirea drepturilor bdnesti ale salariatilor, convenite la
incheierea contractului colectiv si individual de munca, potrivit
prevederilor codului legislativ si efectuarea platii sumelor cuvenite.

5

Managementul relatiilor cu salariatii reprezintd o parte
importantd a managementului personalului organizatiei, strans atasata
de notiunea de muncd, notiune inseparabil legatd de existenta
personalului. Managementul relatiilor cu salariatii vizeazd numai acel
personal care munceste in schimbul unui salariu, in folosul altuia si sub
autoritatea acestuia si trateaza raporturile dintre salariat si patronul sau.

6

Activitatea umana, indiferent de scopul ei, determina un consum
de energie si implicd, pe langd rezultatele pozitive obtinute si un
impact negativ asupra organismului executantului, ceea ce determind
uzura fizica si psihica a acestuia.

Rolul major al problemelor sanatatii si, al serviciilor sociale, al
protectiei muncii constd 1n asigurarea sanatitii salariatilor, pe de o
parte, si cresterea productivitdtii muncii prin eficientizarea activitatii,
ca urmare a inlaturdrii unor factori care determina un mediu inadecvat
desfasurarii muncii, si inlaturarea absenteismului din cauza
incapacitatii temporare de munca, a accidentelor de munci si a bolilor
profesionale, pe de alta parte.

7.

In etapa de tranzitie la economia de piatd, in activitatea
manageriald a organizatiei relatiile cu salariatii i, Tn mod deosebit,
procesul de culegere, triere si stimulare a propunerilor salariatilor
prezinta o importanta capitala.
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Cu ajutorul sistemului de propuneri, organizatiile incearca sa-si
determine angajatii s manifeste interes nu numai fatd de sarcinile
proprii de muncg, ci si fata de problemele unitatii, participand activ la
rezolvarea lor. In acest scop, angajatii sunt stimulati sa faca propuneri
pentru imbunitatirea activitatii din diferite sectoare ale organizatiei.
Pe aceastd cale, se urmareste valorificarea capacitatilor creatoare ale
angajatilor.

8.

In conditiile dezvoltarii continue a stiintei §i tehnicii,
organizarea activitatii personalului la locul de munca are o importanta
deosebita.

Pentru ca productia sd permitd identificarea personalului ca
subiect, dar si ca scop al muncii, se impune ca munca sa tind seama de
posibilitatile omului, de trasaturile multidimensionale ale fiintei sale.

Limitele capacitétii omului sunt puse in corelatie cu munca de
catre ergonomie.

9.

Concept deosebit de complex, eficienta economicd comportad in
planul definirii sale operationale o multitudine de dimensiuni si
variabile a caror grupare necesitd un decupaj prealabil in structurile,
functiunile si fluxurile participative ale personalului la acest proces.

Abordarea problematicii eficientei utilizéri a personalului se
dovedeste deosebit de fecunda, prin aceea ca decanteaza factorul cu
rol dominant in configurarea elementelor de influentare a actiunilor de
sporire a eficientei intregii activititi a organizatiei. Surprinderea
laturilor umane ale eficientei constituie nu numai o cerintd de ordin
explicativ, ci Indeosebi de natura actionala si aceasta cu atat mai mult
cu cat actuala etapd impune o muncd de valorificare a noilor
disponibilitéti valorice, prin eliminarea rigiditatii si dogmatismului, a
obtuzitatii si a tuturor manifestérilor invechite in tratarea personalului.

10.
In conditiile tranzitiei la economia de piati si ale introducerii
unor tehnologii tot mai avansate, este imperios necesard aplicarea
principiilor managementului si ale organizarii muncii s§i ale
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componentelor lor. Unul dintre aceste elemente, cu o pondere
esentiala in orice fel de activitate, este personalul. O organizare
riguros stiintificd nu poate fi realizatd dacd nu sunt bine cunoscute
caracteristicile umane si cele tehnice ale masinilor si ale ambiantei in
care se executd munca.

Exista 1n organizatii o multitudine de probleme umane care, la
randul lor, prezinta aspecte multiple, probleme care nu pot fi ignorate
atunci cand se are in vedere bunul mers al productiei, realizarea
planului, cresterea productivitatii muncii.

11.

Omenirea a pasit intr-un nou secol si mileniu. In timp ce in
Europa Centrala si de Est se fac eforturi pentru a se identifica liniile de
forta ale tranzitiei spre o societate democratica, bazatd pe economia de
piata, cercetdtori, ganditori, futurologi din tarile aflate in prima linie a
dezvoltarii scruteaza intens viitorul, cautdnd raspunsuri la cateva
intrebari incitante:

e cum se va infatisa economia viitorului?

e care sunt perspectivele deceniilor viitoare?

e la ce schimbari ale valorilor trebuie sia se astepte
intreprinzatorii, managerii?

Si in acest context, ce va aduce viitorul n domeniul
managementului personalului organizatiei?

In mod cert, in viitor managementul personalului organizatiei va
trebui sa tind seama de contextul tendintelor, perspectivelor majore
care se prefigureaza la inceputul mileniului trei.
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