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Rezumat 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cu un profund caracter tehnic, lucrarea Operaţiuni de încasări şi plăţi – 

instrumente, modalităţi, tehnici –  se adresează atât operatorilor în domeniu, cât 
şi, în mare măsură, viitorilor specialişti interesaţi de dobândirea unei culturi 
economice şi dornici să cunoască în profunzime aspectele practice ale activităţii în 
domeniul operaţiunilor de încasări şi plăţi cu şi fără numerar, în lei şi valută, 
interne şi internaţionale. 

În contextul actual internaţional, România are nevoie de adevăraţi 
specialişti, pregătiţi să devină practicieni desăvârşiţi încă de pe băncile 
facultăţilor. Acest deziderat a indus lucrării un pronunţat caracter aplicativ.  

Rigoarea ştiinţifică se dezvăluie treptat, începând cu evoluţia istorică a 
banilor şi ajungând până la cele mai moderne tehnici şi modalităţi de punere în 
mişcare a acestora. 

Lucrarea este structurată într-o manieră în care succesiunea informaţiilor 
oferite permite atingerea graduală a scopului propus. Cititorului i se dezvăluie pas 
cu pas multitudinea şi complexitatea noţiunilor şi tehnicilor pe care un specialist 
trebuie să le deţină şi cu care trebuie să opereze pentru ca, prin competitivitatea 
sa, ca parte a unui sistem complex, să asigure competitivitatea întregului sistem.  

Începutul lucrării urmăreşte acomodarea cititorului cu noţiunile şi 
categoriile economice de bază: banii, băncile şi instrumentele de decontare 
utilizate de  participanţii persoane fizice, entităţi economice şi instituţii de credit. 

La nivelul instituţiilor de credit, în calitatea lor de intermediari pe piaţa 
financiară, liantul celor două mari categorii de operaţiuni bancare – atragerea de 
resurse şi plasarea acestora – îl constituie operaţiunile de încasări şi plăţi, cu şi 
fără numerar, prin instrumentele de lucru specifice.  

În cazul banilor, expunerea, deşi succintă, cuprinde evoluţia acestora, de la 
unica formă de prezentare – moneda metalică – până la variantele multiple 
întâlnite în economia contemporană: moneda metalică, banii de hârtie, moneda de 
cont, banii de plastic, moneda electronică.  

Ca o firească evoluţie, pentru a circula mai uşor între „cumpărători” şi 
„vânzători”, respectiv de la plătitorii sumelor către beneficiarii acestora, banii au 
îmbrăcat forma dematerializată – moneda de cont sau moneda electronică –, fiind 
puşi în mişcare prin intermediul diferitelor instrumente de plăţi, pe baza unor 
mecanisme bine stabilite, aflate şi ele într-o continuă dezvoltare.   
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Prezentarea instrumentelor de plată le reuneşte pe cele consacrate şi larg 
utilizate – instrumentele de plată de debit (cecul, cambia şi biletul la ordin) şi 
instrumentele de plată de credit (ordinul de plată) – şi cele recent pătrunse pe 
piaţă – instrumentele de plată electronică. 

De asemenea, prezentarea instrumentelor de plăţi şi încasări nu le ocoleşte 
nici pe cele specifice operaţiunilor cu numerar, economia românească bazându-se 
încă, într-o proporţie însemnată, pe operaţiunile cash.  

După descrierea caracteristicilor instrumentelor de plăţi şi încasări care 
operează pe piaţă, atenţia este direcţionată către modalităţile prin care acestea 
sunt create şi introduse în circuitul economic. 

În ceea ce priveşte tehnicile utilizate în operaţiunile de încasări şi plăţi cu şi 
fără numerar, acestea sunt grupate după cele două categorii principale ale 
operaţiunilor efectuate: operaţiuni de încasări şi plăţi fără numerar (virament) şi 
operaţiuni de încasări şi plăţi cu numerar (cash). De asemenea, în lucrare sunt 
prezentate operaţiunile cu carduri. 

Funcţionarea corespunzătoare, la înalţi parametri de operativitate şi securitate, 
a sistemului naţional de plăţi, şi integrarea sa armonioasă în sistemul european şi 
internaţional de transferuri de fonduri depind în mare măsură atât de instrumentele, 
modalităţile şi tehnicile de decontare utilizate, cât şi de competenţa specialiştilor din 
firme, companii şi din bănci, care operează şi vor opera în cadrul acestui sistem.    

Cititorul se poate familiariza, în finalul lucrării, cu cerinţele de administrare 
a riscurilor şi cu particularităţile riscurilor semnificative (riscul operaţional şi 
riscul reputaţional) din sfera decontărilor. 

Pe parcursul lucrării sunt inserate scheme de desfăşurare a diferitelor tipuri 
de transferuri de fonduri, menite să asigure celor interesaţi înţelegerea şi fixarea 
noţiunilor prezentate. 
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